maiasolutions

Technicien Systémes & Réseaux

Principales missions

e Installer et configurer les infrastructures systémes et réseaux (postes informatiques fixes et
portables, périphériques, logiciels...) ;

e Assurer I'assistance de proximité/distance aupreés des utilisateurs ;

e Assurer la gestion technique d’un portefeuille clients ;

e Assurer le suivi et le traitement des incidents ;

e Suivre et saisir 'ensemble des actions réalisées dans I'outil de gestion ;

e Etre force de proposition sur les améliorations.

Diplome requis : Bac + 2 (BTS, DUT ou équivalant) ou Bac + 3 (Licence ou équivalant) en Systémes, Réseaux.
Expérience : 3 ans minimum
Aptitudes :

e Trés bon relationnel ;

e Sens du service ;

e Autonome;

e Dynamique;

e QOrganisé;

e Rigoureux;

e Curieux.

Lieu de travail : Longjumeau (déplacements occasionnels chez nos clients — Paris - IDF)
Disponibilité : Au plus tot
Contrat : CDI/ 35h /ETAM
Salaire annuel Brut : 30K€
Période d’essai : un (1) mois
Convention collective applicable : SYNTEC
Avantages :
o Paniers Repas : 9,40€ p/jour travaillé
o Remboursement 100% du titre de transport
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